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Liebe Leserinnen und Leser!

Manchmal ist unser menschliches Handeln angesichts 
des Leidens und der sichtbaren Verzweiflung wie ein 
Tropfen Wasser auf einen heißen Stein.

So geht es unserem Leiter der Fahrrad-Werkstatt 
«FahrradFreundeFloridsdorf», Ing. Andreas Kallauch 
und seiner Gattin Sabine, wenn sie mit Hilfsgütern be-
packt und mit viel Herz und Kompetenz die Menschen 
in der Ukraine unterstützen, die vor Ort in Ungewissheit 
und ständiger Bedrohung ausharren.

Im Sinne der Hilfe zur Selbsthilfe bieten die Kallauchs, 
im Namen der Heilsarmee, nicht nur Hilfsgüter, son-
dern ebenso Wissen über den Umgang mit Traumata 
und hilfreiche Übungen für die Betroffenen an. Sabine  
Kallauch ist ausgebildete Trauma Therapeutin. Ihr  
Angebot wird gerne angenommen.

Die beiden haben zudem jedes Mal Hunderte von Men-
schen in großen Treffen in Kirchen und Sälen oder 
unter freiem Himmel trösten und ihnen Mut durch den 
Glauben zusprechen dürfen.

Aber lesen Sie selbst den Beitrag unseres Ukraine-
Teams im Jahresbericht 2022. Sie können ihn mit-
tels QR Code aufrufen oder ihn auf unserer Seite  
heilsarmee.at/berichte finden. 

Zum Zweiten darf ich Ihnen berichten, dass wir 2022 
das neue Chancenhaus eröffnet haben, einen Ort, wo 
Menschen, welche von akuter Obdachlosigkeit bedroht 
sind, ein erstes Zuhause finden. Das Angebot ist für  
Betroffene leicht zugänglich und unbürokratisch. 

Akute Obdachlosigkeit ist in diesen Zeiten, in denen 
Energiekosten und Lebenshaltungskosten explodieren, 
eine Not, die immer mehr Menschen in Österreich  
betrifft.

Im Chancenhaus schaffen wir Hoffnung, Perspektiven 
und Wege aus der Obdachlosigkeit. Wir arbeiten mit 
einem multiprofessionellen Team, welches mit viel  
Hingabe und Fachkenntnis an der Unterstützung der 
Bewohner arbeitet. 

Hier finden Menschen direkt von der Straße ein neues 
Zuhause. Dank Ihrer Spende versorgen wir sie mit dem 
Nötigsten: Socken, Unterwäsche, haltbare Lebensmittel 
sowie Töpfe und Pfannen. 

Danke für Ihre unschätzbare Unterstützung und Ihre 
Spenden. Bleiben Sie uns weiterhin gewogen. Wir  
benötigen Ihren Support dringender denn je.

Gerhard Wyss, Geschäftsführer

Editorial

Mehr Berichte aus 2022 
online nachzulesen unter: 

heilsarmee.at/berichte

heilsarmee.at



Das Jahr der Chancen im SalztorZentrum 
Im Jänner 2022 war es so weit: Im Chancenhaus SalztorZentrum öffneten sich zum 
ersten Mal die Türen. Was war neu? Nicht nur traten drei neue Mitarbeiter in der 
Wohnbetreuung ihren Dienst an. Ganz neu war, dass nun Menschen eine Chance ge-
geben werden durfte, deren Einzug im SalztorZentrum früher nicht möglich gewesen 
wäre. Denn nun können hier Männer einen Rückzugsraum finden, deren Möglichkei-
ten und Ansprüche (noch) nicht abgeklärt sind. Ganz unbürokratisch und ohne zusätz-
liche Hürden. Es sind weiterhin volljährige Männer, die aus unterschiedlichen Gründen 
„kein eigenes Bett haben und keinen Platz, an den sie es stellen können“. Gemeinsam 
mit einem professionellen Team entwickeln hier vor allem Menschen mit psychischer 
Erkrankung nachhaltige Zukunftsperspektiven, wobei nach wie vor die Substanzfrei-
heit im Haus die Basis bildet. 

Neue Türen öffnen sich
Mit Februar übernahm ich die Leitung des SalztorZentrums, das Team in der Ziel-
konstellation war nun vollständig. Da Teams bekanntlich an Herausforderungen  
besonders gut wachsen, durften wir 2022 derer einige bewältigen. Corona war noch 
Thema, Zivildienstleistende Mangelware, der 3. Stock wurde nach dem Brand im 
Dezember 2021 restauriert. Im Mai präsentierte sich das Chancenhaus SalztorZentrum 
der Öffentlichkeit. Wir durften hochrangige Festredner:innen begrüßen, zahlreiche 
Gäste bewirten und Rundgänge durchs Haus erfreuten sich größter Beliebtheit. 

Zusammen mutig
2022 war ein Jahr des Lernens und der Überraschungen. Vor allem das ist es, was ich an der Heilsarmee Öster-
reich so schätze, genau das ist es, was ich am SalztorZentrum liebe. Den Mut, sich aufeinander einzulassen. Wir 
gehen mit Mut und Neugierde als Kolleg:innen aufeinander zu, wollen als lernende Organisation stets gemein-
sam besser werden. Die Liebe zum Menschen mit all seinen Eigenheiten, Siegen, Niederlagen, Verrücktheiten 
und Herausforderungen spiegelt für mich die Vision und Mission der Heilsarmee wider. Der Mensch darf immer  
wieder neu werden, wenn er ins SalztorZentrum kommt. Diese Energie und kreative Kraft ist der Geist des Hauses, 
der wohnen bleiben durfte, trotz all der Veränderungen. Dafür bin ich unendlich dankbar.
Alexandra Klement | Einrichtungsleitung

»Nun können hier 
Männer einen Rückzugs-
raum finden, deren 
Möglichkeiten und 
Ansprüche (noch)  
nicht abgeklärt sind.  
Ganz unbürokratisch 
und ohne zusätzliche 
Hürden.«

»Der Mensch darf immer 
wieder neu werden, wenn er 
ins SalztorZentrum kommt. 
Diese Energie und kreative 
Kraft ist der Geist des  
Hauses, der wohnen  
bleiben durfte, trotz all  
der Veränderungen.«



Die Heilsarmee Österreich ist seit 2010 mit dem 
österreichischen Spendengütesiegel ausgezeichnet.
Dieses Gütesiegel steht für eine sparsame Haushalts- 
führung sowie eine transparente und ordnungsgemäße 
Verwendung der Spenden. Die Heilsarmee erfüllt  
alle Standards bei der Aufbringung wie auch bei der  
Verwaltung Ihrer Spenden. Dies wird durch eine jährliche 
Kontrolle überprüft. 

Ihre Spende ist steuerlich absetzbar!
Die Heilsarmee zählt zu den spendenabsetzberechtigten 
Organisationen Österreichs. Ihre Spende wird von der 
Heilsarmee an das Finanzamt gemeldet. Dafür benötigen 
wir neben Ihrem Namen und Ihrer Anschrift auch Ihr  

Geburtsdatum. Achtung, Ihr Name muss mit der Schreib-
weise auf dem Meldezettel übereinstimmen. 
Bitte geben Sie Ihr Geburtsdatum unter  
spenden@heilsarmee.at bekannt.

Ihr Vorteil ist, dass Sie sich nicht mehr selbst um die  
Meldung Ihrer Spende beim Finanzamt kümmern müssen. 
Das übernehmen wir für Sie. Sie erhalten Ihre steuerli-
che Begünstigung automatisch. Bitte beachten Sie, dass 
nur jene Person die Spende von der Steuer absetzen 
kann, die auf dem Spendenerlagschein angeführt ist.

Als Privatperson können Sie Geldspenden bis zur Höhe 
von 10% Ihres Jahresbruttoeinkommens absetzen.

Mittelherkunft	 6.115.161,98	
I.	 SPENDEN	  
a. 	 ungewidmete 	 229.862,41
b. 	 gewidmete 	 3.503,60
II. 	 MITGLIEDSBEITRÄGE 	 0,00
III.	 BETRIEBLICHE EINNAHMEN			 
a) 	 Betriebliche Einnahmen 
	 aus öffentlichen Mitteln	 4.655.632,95
b) 	 Sonstige betriebliche Einnahmen	 616.664,39
IV. 	 SUBVENTIONEN UND ZUSCHÜSSE 
	 der öffentlichen Hand 	 0,00
V.	 SONSTIGE EINNAHMEN			 
a) 	 Vermögensverwaltung	  0,00
b) 	 sonstige andere Einnahmen, sofern  
	 nicht unter Punkt I. bis IV. enthalten 	 457.805,67
VI.	 AUFLÖSUNG VON PASSIVPOSTEN 
	 für noch nicht widmungsgemäß  
	 verwendete Spenden bzw. Subventionen 	 0,00
VII. 	AUFLÖSUNG VON RÜCKLAGEN 	 120.000,00
VIII. JAHRESVERLUST 	 31.692,96

Mittelverwendung 	 -6.115.161,98	
I.	 LEISTUNGEN FÜR  
	 STATUTARISCH 
	 FESTGELEGTE ZWECKE	  -5.021.510,79
II.	 SPENDENWERBUNG	 -436.061,44
III. 	 VERWALTUNGSAUSGABEN	 -657.589,75
IV. 	 SONSTIGE AUSGABEN, 
	 sofern nicht unter I. bis III. enthalten 	 0,00
V. 	 ZUFÜHRUNG ZU PASSIVPOSTEN 
	 für noch nicht widmungsgemäß 	
	 verwendete Spenden 
	 bzw. Subventionen 	 0,00
VI. 	 ZUFÜHRUNG ZU RÜCKLAGEN 	 0,00
VII. 	JAHRESÜBERSCHUSS 	 0,00

 

Finanzbericht 2022 (in EUR)

 DSA   Alexandra Klement, 
 Leiterin Chancenhaus SalztorZentrum 

in



Leitungsorgane
Obfrau: Oberstleutnantin Heidi Imboden
Obfrau-Stv.in: Majorin Rita Leber
Geschäftsführer: Major Gerhard Wyss
Kassier: Christian Frei 

Mitglieder 
Offizier:innen (vollamtlich; mit Gelübde)	
Lokaloffizier:innen (ehrenamtlich)
Soldat:innen (Mitgliedschaft mit Uniform) 
Enger Freundeskreis (Mitglieder ohne Uniform)

Mitarbeiter:innen
Angestellte (angestellt ohne Gelübde)
Freiwillige (Mitarbeiter in verschiedenen Bereichen; 
mit und ohne Gelübde)

Spendenverwendung, Mittelaufbringung 
und Datenschutz
Major Gerhard Wyss ist für alle Bereiche verantwortlich.

2022 in Zahlen

Heilsarmee 
weltweit

Heilsarmee 
Österreich Gottesdienste

Essensausgaben
1732 Mahlzeiten

Seelsorge
252 Besuche 
und Gespräche

FahrradFreunde
Floridsdorf

133 Servicierungen

12 Mitschraubende Bewohner

158 Upgecycelte und
verkaufte Räder

Wohnungs-
losenhilfe

Wohnungs-
übernahmen 

133 Länder 

1,8 Mio. Mitglieder

26 	Mitglieder  

6 	 Offiziere  
76 	Angestellte

865 Gottesdienstbesucher:innen	   

53 Gottesdienste

792 	

Klient:innen

33 	

Übernahmen 

in Hauptmiete

Soziale Angebote

10
 Abstinenz-Wohngemeinschaften

Chancenhaus SalztorZentrum

FahrradFreundeFloridsdorf

Haus Erna

Korps Wien

Mobil Betreutes Wohnen

mobeWO-Beratungsstelle

Quartier Wintergarten

Wiener Wohngemeinschaften

Soziales Wohnungsmanagement

Freiwilligenarbeit 
1470 Stunden

Übernachtungen 
38.868

 Andreas Kallauch, 
 Leiter Fahrradwerkstatt FahrradFreundeFloridsdorf 



2022 in Bildern

 1  Michael, Peer Mobil Betreutes Wohnen – mobewo  2  Das Chancenhaus SalztorZentrum feiert Eröffnung 
 3  Freiwillig im Einsatz – Die Heilsarmee auf der Freiwilligenmesse |   4  Ukrainehilfe – Einkauf von dringend  
benötigten Hilfsgütern
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 5  FFF – Andreas Kallauch und Paul Maurer drehen am Rad |  6  Flower Power im Haus Erna – Das Team beweist grünen 
Daumen  7  Erprobtes Spargelrezept – Im Quartier Wintergarten wird viel und gern gekocht |  8  Der Second Hand Shop 
der Heilsarmee verkauft gebrauchte Kleidung für den guten Zweck |  9  Vorbereitungen für das Weihnachtsfest
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Wo wir helfen 
 
Abstinenz-Wohngemeinschaften
Franzosengraben 12/4B, 1030 Wien
Tel. +43 1 890 17 31

Chancenhaus SalztorZentrum
Große Schiffgasse 3, 1020 Wien
Tel. +43 1 214 4830 6010

Fahrradwerkstatt und Verkauf 
FahrradFreundeFloridsdorf
Moritz-Dreger-Gasse 19, 1210 Wien
Tel +43 677 615 38 389

Geschäftsführung
Franzosengraben 12/4B, 1030 Wien
Tel. +43 1 890 1317 4010

Haus Erna
Moritz-Dreger-Gasse 19, 1210 Wien
Tel. +43 1 890 32 82

Korps Wien – 
Kirchliche Arbeit der Heilsarmee
Oswald-Redlich-Straße 11 A
Tel. +43 1 890 3282 2266

Mobil Betreutes Wohnen (mobeWO)
Franzosengraben 12/4B, 1030 Wien
Tel. +43 1 890 1317 4010

Soziales Wohnungsmanagement 
Franzosengraben 12/4B, 1030 Wien
Tel. +43 1 890 1317 4010

Quartier Wintergarten
Max-Winter-Platz 17, 1020 Wien
Tel. +43 1 890 17 31

Wiener Wohngemeinschaften (WieWoge)
Obere Augartenstraße 32/4, 1020 Wien
Tel. +43 1 890 1317 3019

Die Heilsarmee in Österreich 

Als internationale Hilfsorganisation und Teil der weltweiten christlichen Kirche, ist die Heilsarmee in 133 Ländern  
aktiv. Sie unterstützt Menschen in ihren Fragen und Nöten, ungeachtet ihrer sozialen, ethnischen, kulturellen 
oder religiösen Herkunft. In Österreich zeigt die Heilsarmee seit über 95 Jahren Wege aus der Wohnungs- und 
Obdachlosigkeit. Sie setzt sich für Menschen in Not ein und begleitet sie in allen Lebenssituationen und -krisen. 
Neben menschlicher, sozialer, geistlicher, medizinischer und psychologischer Hilfe ist die Heilsarmee für alle  
Menschen da, die neben einem warmen Bett oder einem neuen Zuhause auch nach Wegweisung, Lebensberatung, 
Trost und Sinn im Leben suchen.
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