
 

Wir leben Chancen. 

Sozialbetreuung im Quartier Wintergarten, 30 Stunden 
Eintritt ab sofort, unbefristet 

Die Heilsarmee Österreich zeigt Wege aus der Wohnungs- und Obdachlosigkeit hin zu einem Leben mit Perspektive. Sie begleitet 
Menschen in Not und ermöglicht ihnen ein Leben in Würde und Selbstbestimmung. Aktuell suchen wir in Wien für das innovative 
Angebot Quartier Wintergarten ein neues Teammitglied für die Sozialbetreuung im Ausmaß von 30 Stunden. Zielgruppe unserer 
Einrichtung sind junge wohnungslose Menschen mit multiplen Problemlagen wie psychischer Erkrankung oder Suchterkrankung. Die 
Wohngemeinschaften im Quartier Wintergarten bieten wohnungslosen Menschen, die in Gemeinschaft leben möchten, die Möglichkeit 
für ein dauerhaftes, stabiles und möglichst selbstgestaltetes und unabhängiges Wohnen. 
 
 

Aufgaben 

• Regelmäßige Betreuungskontakte mit den Bewohner:innen vor allem in Form von Hausbesuchen 

• Einzel- und Gruppengespräche 

• Anleitung und Unterstützung in der Haushaltsführung 

• Unterstützung bei der sozialen Integration im Wohnumfeld 
• Unterstützung und Beratung bei gesundheitlichen Themen 

• Gestaltung von Nachmittagsaktivitäten im angeschlossenen Tagestreff 

• Krisenintervention 

• Falldokumentation und andere administrative Tätigkeiten  
• Inhaltliche und operative Weiterentwicklung des Angebots 

Profil 

• Ausbildung im psychosozialen oder pädagogischen Bereich 
• Erfahrung in der Arbeit mit Gruppen von Vorteil 

• Pädagogische Haltung mit Fokus auf Selbstbestimmung und Partizipation der Bewohner:innen  
• Techniken der Gesprächsführung 

• Empathie für die Lebenswelt der Zielgruppe 

• Resilienz und Belastbarkeit 
• Flexibles Eingehen auf die Bedürfnisse der Bewohner:innen 

• Fähigkeit, kreative Lösungen zu finden, die sich an den Ressourcen der Klient:innen orientieren 

• Freude an einer eigenverantwortlichen, strukturierten und nachvollziehbaren Arbeit 
• Motivationsfähigkeit für gemeinschaftsfördernde Aktivitäten 

Wir bieten 

• selbstständiges Arbeiten in einem multiprofessionellen Team  
• langfristige Betreuung von Bewohner:innen  

• zuverlässige und flexible Arbeitszeiten im Gleitzeitmodell und Möglichkeit zur Telearbeit  

• einen zusätzlichen Urlaubstag (Karfreitag), 24.12. und 31.12. sind Feiertage 

• regelmäßige Einzelsupervision und Fortbildung 

• flexible Lösungen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie 

• ein Bruttomindestgehalt lt. KV SWÖ 2026 bei 30 Std./Wo. von € 2.493,08 (Verwendungsgruppe 7) zzgl. SEG- Zulage und 
Wiener Linien Jahreskarte. Vordienstzeiten werden bis zu 10 Jahre angerechnet. 

• ein motiviertes, herzliches Team, das sich auf Sie freut 

Möchten Sie Teil einer weltweiten Hilfsorganisation werden, die sich auf Basis christlicher Werte und Mitgefühl für Menschen in Not 
stark macht? Dann sind Sie bei der Heilsarmee richtig. Bewerbungen richten Sie bitte bis 20.10.2026 an Andreas Wimmer.  
 

Informieren: www.heilsarmee.at 

Nachfragen:  Andreas Wimmer unter Tel.: 0699 1605 3648 

Bewerben: andreas.wimmer@heilsarmee.at 


